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golfbox Roadmap | Admin 2.0

Vores storste projekt i mange ar

Siden efteraret 2024 har 10 udviklere arbejdet fuldtid pa
projektet.

Formalet er at transformere den velkendte brugerflade i
golfbox administrationen til et mere moderne, lyst og visuelt
indbydende design med fleksibel skaermtilpasning - i samme
and som opdateringen af spillerdelen i 2023.
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golfbox Admin Classic tidsbestilling i vindue
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Hvad andres?

Funktionaliteten er den samme som altid - det er
udelukkende designet, der er blevet opdateret til et
moderne, lyst og mere tidssvarende udtryk.

Og sa har vi alligevel ikke kunne dy os for at drysse lidt

optimeringer ud, pa de mest efterspurgte ansker til systemet.

golfbox

@ Club

=
o oA Members

D Financials
e Booking

No show
No show temp. blocking

Pay and Play

Booking config.
v
\ Courses
:53 Touch
o ‘@ Communication
] Reports
! Guides

SO A I B

© Booking | sooking

Book tee time

" Ocean View Golf Club - 18 holes. [ saturday 06.22.2024 ® 1312
) == Michael Bell Williams ()
B Golfbuggy o
Add articl
£2 Harry Freeman 2y
Add articl
%2 Charles Hammond (X)
2 Add articl

= Otheroptions | Search member number.
Search player name. i Q Search

Sond o-mato tee time layers o)

golfbox Admin 2.0 tidsbestilling i fuld skaerm



golfbox Roadmap | Admin 2.0

Multivisning af ressourcer

Hurtigt overblik over flere ressourcer pa én gang
Faerre klik - mere effektiv administration
Nemmere planlaegning og koordinering i klubben
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Parkering af medlemsoprettelse

® Undgar afbrudte medlemsoprettelser

B Stash membership creation

® Giver fleksibilitet i en travl hverdag

Stashed member

® Bedre udnyttelse af klubbens ressourcer

| !

golfbox Admin 2.0 parkering af medlemsoprettelse
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Multiredigering af skabeloner til opkraevnin

Admin 2.0

Spar tid ved at opdatere flere skabeloner pa én gang
Ensartet opkraevning pa tvaers af klubben
Mere effektiv administration i hverdagen
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Personlig hurtig-links menu

o

| Admin 2.0 kan brugeren selv arrangere og veelge sine hurtig-links, sa
visningen understatter individuelle arbejdsgange og behov.
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Vi er klar

Projektet er nu faerdigudviklet og klar til naeste fase.

Vi anvender canary deployment - en moderne og gennemprgvet metode
til softwarefrigivelse, der sikrer hgj kvalitet, stabil drift og robusthed.

Forud for den endelige frigivelse gennemfgres en testperiode med et
stigende antal af interesserede betatestere. Vi vil Igbende sende
invitationer ud.

| testperioden vil der vaere en toggle-funktion, sa der kan skiftes frem-
og tilbage mellem den eksisterende Igsning og den nye brugerflade.

Observationer og feedback kan rapporteres direkte via et enkelt veerktgj,
som stilles til radighed i BETA-perioden.

Vi frigiver ikke noget, der kan medfgre driftsmaessige udfordringer for jer.

Vi forventer at alle klubber har stiftet bekendtskab med den
nye brugerflade i Igbet af seesonen og sigter efter at lukke for
den gamle brugerflade ved udgangen af september.

Feedback / observation

Rate this page or function | optional (1= bad and 5 = amazing)

| ]

golfbox Admin 2.0 rapporteringsvaerktgj
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Samme design pa alle golfbox produkter

Opdateret design af golfbox Livescoring
2026 /2027 (inkl. "Playoff” funktionalitet og andre forbedringer)

2027 Opdateret design af golfbox Tournament
(inkl. NYT “Closest to the Pin” format)

2027 Opdateret design af golfbox ProPlanner

2028 Opdateret design af golfbox Touch

golfbox Livescoring 2.0 leaderboard
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golfbox Pay - og hvad betyder det for jer?

Med golfbox Pay tilbyder vi lavere transaktionspriser og faerre samlede
omkostninger end NETS Easy.

| modsaetning til de fleste andre betalingsudbydere opkraever golfbox Pay
ingen abonnementsgebyrer.

For golfbox er det vigtigt at kunne tilbyde en Igsning, der er gkonomisk
mere attraktiv end den nuvaerende lgsning fra NETS. Vores primaere mal
er dog at levere en bedre, smartere og mere fremtidssikret
betalingsl@sning, der skaber reel vaerdi for klubberne.
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golfbox Pay fordele

Indbetalinger overfares til klubbens bankkonto inden for 1-2 bankdage,
og rapporteringen i golfbox og golfbox Pay ger bankafstemningen bade
hurtig og overskuelig.

Den abonnementsfri model gor Igsningen saerligt fordelagtig for klubber
med saesondrift, da der udelukkende betales for de transaktioner, der
faktisk gennemfares.

Derudover kan klubben oprette flere separate "butikker”, sa betalinger fra
eksempelvis klub, firma, turneringer eller starttidsbestillinger kan afregnes
til forskellige bankkonti.

Klubben har desuden mulighed for at tilfgje et administrationsgebyr til
daekning af omkostninger relateret til betalingslasningen og
administrationen af ydelser som f.eks. tidsbestilling. Ved aflysning
tilbagebetales belgbet automatisk til spillerens kreditkort uden manuel
handtering - en funktion, der reducerer tid brugt pa administration.
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Member Sign-up og abonnements betaling

En ny funktion ger det muligt for nye medlemmer at registrere sig direkte
via klubbens hjemmeside. De kan vaelge medlemskab baseret pa
medlemspakker, registrere de ngdvendige oplysninger og betale med
det samme.

Nar det nye medlem har betalt med golfbox Pay, oprettes det automatisk
i golfbox.

Modulet er klar og kan anvendes fra i dag, for alle der er skiftet til golfbox
Pay.

Efter saeson 2026 bliver det muligt at tilbyde generel opkraevning af
kontingentbetaling med automatisk korttrek i golfbox Pay.
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Differentieret prismodel

Ny differentieret prismodel i tidsbestilling

| fremtiden vil differentierede priser blive introduceret i tidsbestilling. oo Normal Fleksibel
illigst

Inspireret af hospitality branchen bliver det muligt at tilbyde forskellige 160 - « 240 - 320 -
prismodeller ved tidsbestilling. : ' ' '
( Veelg ) ( Veelg )

Ikke refunderbar ® Refunderbar ® Refunderbar
Ingen bekraeftelse ® Aflysning mulig ® Sen aflysning mulig
Betal med det samme ® Betal med det samme ¢ Betal med det samme
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Food & Beverage POS system med golfbox Pay

Food & Beverage (F&B) POS-systemet er skraeddersyet til restauranter og
pro-shops med integration til golfbox Pay og golfbox Wallet.

Med golfbox Pay og golfbox Wallet far golfspillere friheden til hurtigt og
sikkert at kebe mad, drikkevarer og udstyr i pro-shoppen - helt uden
besveer.

Dette loyalitetsprogram er med til at skabe en staerkere tilknytning
mellem spilleren og klubben.
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golfbox Pay status

Langt de fleste af de danske klubber anvender allerede golfbox Pay pa
mindst én af de fire steder i golfbox:

Tournament Konfigureres pr. turnering
Tidsbestilling Konfigureres pr. ressource
ProPlanner Konfigureres generelt
Member Sign-up og

abonnements betaling Konfigureres pr. medlemspakke

Klubben kan vaelge at opkreeve et administrationsgebyr i alle vores
produkter.

Online payment settings
Enable online payment
® As an cpticn
O As a requirement
Payment agreement:
[ Require payment of membership fee
Allow automatic refund on players online deleting

Charge an administration fee G
Administration Fee | 5.00
WAT included | 25.00 %

Include administration fee in refunded amount

Payment window:

® Same as entry window
Same as confirmation window

() Custom window

Opens: | | B | |

Closes: | | B | |

Eksempel pa golfbox Pay opsaetning i Tournament
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Hvad med NETS?

Aftalen med NETS skal opsiges af klubben hurtigst muligt, for at spare
penge pa abonnementet.

NETS har tilladt en 3 maneders opsigelse af aftalen.
(Normalt er opsigelsesperioden med NETS pa 12 maneder,).

VIGTIGT!

NETS vil ikke leengere veere tilgaengelig som
betalingsmetode efter 31/5/2026.

golfbox Pay betaling
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Kommunikér med gaester og medlemmer

golfbox Comms har veeret leenge undervejs, og vil blive frigivet i Igbet af seeson 2026.

Skriv dit budskab én gang, veelg hvilke personer eller grupper du vil kommunikere til,
hvilke kanaler det skal ud pa - tryk pa offentligger og alt foregar herefter automatisk.

Eksempler pa golfbox Comms kanaler

®* E-mail

® SMS

®* Notifikation og besked i Mit Golf app’en
® SoMe (Facebook, Linkedin og X)

® Klubbens hjemmeside (via RSS)

¢ Dokument eksport (PDF, Wora, Excel etc.)

Klubben kan give forskellige rettigheder og bestemme hvilke medarbejdere der kan
kommunikere pé hvilke kanaler.

Prisen for modulet frigives snarest.
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Hvad er golfbox Voucher?

golfbox Voucher giver klubben fuld kontrol over salg, brug og administration af
vouchers - fra udstedelse til indlgsning og eventuel refundering.

Klubben kan

® Oprette og udstede vouchers til spillere og virksomheder

® Styre hvem vouchers er tildelt - og overfere dem ved behov
¢ Se fuld historik, saldo og transaktioner pr. voucher

® Bruge QR-kode til nem og hurtig handtering i drift

Mange forskellige typer af vouchers
¢ Klippekort

¢ Saldobaseret

® Rabatter etc.

For klubben betyder det
® Mindre manuelt arbejde
® Fuld transparens og sporbarhed

Pris og frigivelsesdato for modulet fglger snarest.

Indlgsning af digital voucher pa Touch
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Hvad kan golfbox Tournament App?

Vi forventer i lgbet af 2026 / 2027 at kunne lancere golfbox Tournament
App.

Spil med vennerne - arrangér dine egne turneringer

® Opret din egen turnering - maks. 12 deltagere og maks. 4 flights
® Slagspil eller Hulspil formater
® Automatisk invitationssystem med handtering af “Accept” eller "Afvisning”

® Se "Mine aktuelle turneringer”, "Mine kommende turneringer” og “Mine afsluttede
turneringer”

® Foare scores direkte i app’en
® Se live-opdateret leaderboard

®* Se kommunikation fra dem du spiller med via opslag pa turneringens "vaeg” samt
notifikationer i app’en

Men der kommer mere...
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Hvad kan golfbox Tournament App?

Vi forventer i lgbet af 2026 / 2027 at kunne lancere golfbox Tournament
App.

Klub arrangerede turneringer

® Offentligt tilgeengelig segefunktion hvor alle kan finde turneringer, man gnsker at
felge med i

® Sgge efter turneringer man kan tilmelde sig og betale for

® Feerdiggare sin tilmelding hvis man er tilmeldt af en klub og f.eks. mangler at
betale for deltagelsen

® Se "Mine aktuelle turneringer”, "Mine kommende turneringer” og “Mine afsluttede
turneringer”

® Foare scores direkte i app’en
* Offentligt tilgaengelige live-opdaterede leaderboards

® Se kommunikation fra turneringsledelsen i form af PDF’er, notifikationer eller
opslag pa turneringens "veeg”
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GDPR

Vi har gennem det sidste ars tid sammen med DGU arbejdet pa at
opdatere vores databehandleraftale med golfklubberne.

Aftalen forpligter golfbox som Databehandler til at handtere data
vedrgrende jeres medlemmer efter jeres instruktioner.

Vi har arbejdet teet sammen med DGU om indholdet, s DGU kan anbefale
Klubberne at underskrive aftalen.
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